
Standardbetingelser for levering av sparkel – Pumpebilen AS

1. Forberedelser – Oppdragsgiver (OG) sitt ansvar

1.1 Teknisk tilrettelegging
- Vannuttak med tilførsel på 3200–3600 liter pr. time.
- Tilgang på strømuttak (63A 400V) eller bruk av dieselaggregat.
- Riggplass tilgjengelig for pumpebil, eventuelt med tilhenger og bulkbiler ved større leveranser.
- Egnet vaskeplass for utvasking av leggeslanger etter endt pumping (ikke sluk/kummer).

1.2 Ansvarsforhold
- Pumpebilen AS er ansvarlig for å levere ferdigblandet avrettingsmasse ut av slange til avtalt tid og sted.
- Oppdragsgiver har alt ansvar for mottak av massen og videre utførelse.
- Mottaker må være klar til avtalt tidspunkt og ha nødvendig kompetanse.
- Oppdragsgiver må sørge for at det er tilstrekkelig fremkommelighet for stor lastebil til byggeplass.
- Vei og oppstillingsplass skal være gruset om forholdene tilsier det.
- De tilfeller kunden har valgt feil produkt i forhold til overflatebehandlingen som skal benyttes, vil det være kunden
sitt ansvar hvordan sluttresultatet blir.
- Pumpebilen kan gi råd om anbefalt løsning, men står ikke ansvarlig for sluttresultatet.
- Pumpebilen er ikke ansvarlig for å strø bakken på vinteren som følge av vannsøl fra pumpebil.

2. Øvrige betingelser og skader

- Oppdragsgiver sørger for at Pumpebilen AS kan arbeide/pumpe kontinuerlig uten stans.
- Pumpebilen AS holdes skadesløs ved strømstans, vannmangel eller skader fra tredjepart.
- Skader påført av stans forårsaket av oppdragsgiver erstattes av oppdragsgiver.
- Angitt parkering/tilkomst for pumpebil må være klargjort før ankomst.
- Om det ikke er mulig for pumpebilen å stå parkert/tilkomst til prosjekt på en forsvarlig måte ved utførelsesstedet,
kan dette føre til avbestilling og faktureres deretter.

3. Bestilling og levering

3.1 Bestilling
- Levering bekreftes av Pumpebilen AS etter kapasitet og dialog med kunde.

3.2 Avbestilling eller endringer
- Standard avbestillingsfrist: Kl. 14:00 to virkedager før lasting/leveranse.
- Ved avbestilling etter fristen: Gebyr kr 5 000,- + evt. transportkostnader.
- Ved for sen avbestilling faktureres faktiske kostnader.
- Avbestilling av bestillingsvarer kan belastes med full vareverdi.
- Bestillingsprodukter faktureres fullt ut og har lengre avbestillingsfrist.

3.3 Returlass og ekstraarbeid
- Returlass som må blåses tilbake på silo kan medføre gebyr kr 3 000,-.



- Returlass transport: Faktureres etter faktiske kostnader.
- Tømming av bil ved returlass: Faktureres etter medgått tid.
- Vask i bigbag: Kr 450,- pr. stk.

4. Ventetid og tillegg

- Ventetid pumpebil: Kr 1 500,- pr. påbegynte time.
- Ventetid bulkbil: Kr 1 025,- pr. påbegynte time.
- Overtid faktureres med:
• Hverdager 15:30–21:00: Kr 400,- pr. time.
• Hverdager etter kl. 21:00: Kr 800,- pr. time.
• Helg og helligdager: Kr 800,- pr. time.
• Helg og helligdagstillegg pr. leveranse: Kr 3 000,-.

5. Fakturering og økonomi

- Oppdrag faktureres etter utført arbeid.
- Betalingsbetingelser: Netto 14 dager hvis ikke annet er avtalt.
- Ved større prosjekter faktureres i etapper.
- Alle priser gjelder eks. mva.

6. Produkter og dokumentasjon

- Bestillingsvarer: Leveringstid min. 7–10 virkedager.
- Bestillingsvarer kan ikke tas i retur.
- Bestilt kvantum leveres og faktureres i sin helhet, med mindre annet er avtalt.
- Vraking av restmateriale faktureres etter faktiske kostnader.
- Produktinformasjon, datablad og dokumentasjon kan lastes ned fra www.heydi.no.
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